
 

 

 

Рекомендации по организации взаимодействия с Бюро 

ВНИМАНИЕ! Бюро не предоставляет Партнеру информацию по ранее переданным договорам с 
Субъектами КИ. Информация, составляющая КИ, может быть получена только в рамках кредитных 
отчетов (КО, возможна только при заключении соответствующего договора). 
 
1. Формирование служебной базы данных 

Для контроля взаимодействия с Бюро Партнер формирует на своих ресурсах служебную базу 
данных. Данная база должна быть организована в соответствии с требованиями Информационной 
безопасности определенных Федеральным законом «О персональных данных» №152-ФЗ и должна 
обеспечивать соответствие между полями: 

− ФИО и паспортные данные Субъекта КИ; 

− реквизиты договора Партнёра с Субъектом КИ; 

− тип операции (передача КИ, запрос на получение КО); 

− дата получения согласия (для запросов на получение КО); 

− идентификатор Пакета и файла (со сведениями КИ/запросами на получение КО); 

− дата передачи информации в Бюро. 
 
Партнёр фиксирует в указанной базе данных каждый факт взаимодействия с Бюро, заполняя 

соответствующие поля. 
 
Проведение последующего контроля взаимодействия с Бюро Партнер выполняет самостоятельно, 

используя сформированную базу данных. 
 

2. Контроль передачи КИ 
Состав переданных в Бюро сведений о КИ Субъекта хранится у Партнера.  
Бюро предоставляет Партнёру доступ к: 

• переданным Партнёром в адрес Бюро Пакетам; 

• информации о статусе принятия и обработки Пакета (файла) в Бюро (в виде квитанций). 
Указанная информация доступна в разделе «История загрузок» в ЛК и может быть получена 

Партнёром самостоятельно на основании идентификаторов Пакета (файла). 
 

ВНИМАНИЕ! Бюро не имеет возможности предоставить эту информацию на основании реквизитов 
Субъекта КИ или договора (ни средствами ЛК, ни через возможности Технической поддержки). 

 
3. Контроль подачи запросов на получение КИ 

Бюро производит плановый последующий контроль наличия у Партнёра согласий Субъектов КИ. 
Партнёр, в соответствии с требованиями Федерального закона «О кредитных историях» №218-ФЗ 
должен предоставить Бюро информацию о наличии у него согласия Субъекта КИ. 

Информация о наличии и дате получения согласия Субъекта КИ может быть получена из 
указанной базы данных. 

 


